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1. Wprowadzenie

GMP+ International uwaza za niezbedne zapewnienie rzetelnego egzaminu, wymagajacego wysokiego
poziomu wiedzy na temat GMP+ Feed Certification scheme. Egzaminy sprawdzaja i harmonizuja wiedze
audytoréow GMP+/kontroleréw technicznych i inspektoréw GMP+, jak réwniez stosowanie tej wiedzy. Zdanie
egzaminu stanowi wazng czes¢ procesu prowadzacego do zostania/pozostania zatwierdzonym audytorem
GMP+/kontrolerem technicznym lub inspektorem GMP+. Tres¢ egzamindw opiera sie na wymogach GMP+
dla globalnego przemystu paszowego.

GMP+ International zdaje sobie sprawe, ze cata niezbedna wiedza nie moze zosta¢ sprawdzona za pomoca
egzaminow cyfrowych. Z tego wzgledu, zgodnie z wymogami GMP+, zatwierdzone GMP+ jednostki
certyfikujace maja obowigzek harmonizowania wiedzy swoich audytoréw z zakresu GMP+ Feed Certification
scheme. W tym dokumencie zostat przedstawiony proces egzaminacyjny, jak rowniez prawa i obowigzki
zaréowno kandydatoéw, jak i GMP+ International.

2. Procedury

2.1. Stosowanie

Koordynator GMP+ musi zgtosi¢ kandydatow na odpowiednie egzaminy. W celu zgtoszenia koordynator
GMP+ musi uzy¢ formularza “Application form for examination” (Wniosek o egzamin) opublikowanego na
stronie internetowej GMP+ International.

Przed przestaniem zgtoszenia nalezy wzig¢ pod uwage ponizsze punkty:

e Ostateczny termin zgtoszenia to jeden miesigc przed datg egzaminu. Zgtoszenia ztozone po tej
dacie nie beda procedowane, co oznacza, ze nalezy ztozy¢ do GMP+ International nowe zgtoszenie
na inny termin egzaminu.

e Koordynator GMP+ powinien sprawdzi¢ tabele Wytgczenia (GMP+ C10 Zatacznik 2 / CR 1.0
Zatacznik 3.1).

o Jedli kandydat decyduje sie wzig¢ udziat w egzaminie, ktory nie jest obowigzkowy, wéwczas wynik
tego egzaminu jest wigzacy.

e Egzaminy z poszczegolnych zakresow beda wazne jedynie po zdaniu egzaminu z Czesci ogdlne;j,
wyjatkiem jest egzamin z transportu srédladowymi drogami wodnymi i zegluga przybrzezna (IW).
Zatem zgtoszenie sie na egzamin z Czesci ogdlnej nie jest w tym wypadku konieczne.

e Kandydat moze wzig¢ udziat w maksimum 5 egzaminach dziennie, w zaleznosci od czasu trwania
poszczegolnych egzamindw.

e Kandydat moze zdawaé egzamin z tego samego zakresu 3 razy w roku kalendarzowym.

Istniejg 2 rézne rodzaje egzaminow, na ktére mozna sie zgtaszac:

e Zdalny egzamin nadzorowany na zywo, z petnym wsparciem technicznym w godzinach pracy, czyli
09.00 — 17.00 (CET/UTC + 1). Wybrany czas rozpoczecia jest czasem rozpoczecia obowigzujagcym
kandydata do egzaminu.

e Rejestrowany zdalny egzamin nadzorowany, jedynie z funkcja chatu, w dowolnym dniu, o dowolnej
godzinie. Egzamin jest dostepny jedynie w dniu wybranym przez kandydata, bez ustalonej godziny
rozpoczecia egzaminu. W odpowiedniej strefie czasowej kandydat bierze udziat klikajac na link.
Odnosnie blokoéw czasowych, ktére sg wytaczone z dostepu w niektorych strefach czasowych, patrz
artykut 2.3 oraz FAQ.
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Przy zgtoszeniu na indywidualny zdalny egzamin nadzorowany na zywo:

e  Obowiazuje limit maksimum 50 uczestnikdédw na dany przedziat czasowy.

e Dla grupy minimalna liczba uczestnikéw to 8 oséb, maksymalna to 20 uczestnikdw w grupie. Jedna
grupa dziennie. Kandydaci musza siedzie¢ oddaleni od siebie na dystans przynajmniej 1,5 m. tacze
internetowe musi by¢ wystarczajace dla spetnienia wymogow okreslonych w Appendix dla catej
grupy réwnoczesnie.

Jednostki Certyfikujagce moga wnioskowac o przeprowadzenie egzaminu w lokalizacji, z fizycznym nadzorem
GMP+. Obowiazuja wowczas nastepujace warunki:

e Zainteresowana Jednostka Certyfikujgca musi ztozy¢ wniosek najpdzniej w grudniu poprzedzajgcym
nowy rok. Data egzaminu bedzie ustalona we wspodtpracy z dang Jednostka Certyfikujaca.

e  GMP+ International jest odpowiedzialna za dalsza organizacje egzaminu.

e  Koszty (koszty lokalizacji, koszty podrdzy, koszty hotelu itp.) sa przenoszone przez GMP+
International na uczestniczacg Jednostke Certyfikujaca.

e Musi wzig¢ udziat minimum 15 kandydatow.

e Jesli lokalizacja egzaminu bedzie biuro Jednostki Certyfikujacej, Jednostka ta jest odpowiedzialna za
IT oraz tacze Internetowe spetniajagce wymogi ustanowione w niniejszym regulaminie.

e Kandydaci sg zgtaszani przez Jednostke Certyfikujaca jako grupa. Kandydaci uruchamiajg procedure
logowania jako grupa i rozpoczynaja swoj egzamin w tym samym czasie. Gdy kandydat zakonczy
egzamin(-y), on lub ona zgtasza to do nadzorujacego egzamin i opuszcza sale egzaminacyjna.
Nadzor fizyczny bedzie prowadzony przez GMP+ International.

Jesli do egzaminu chce przystapi¢ kandydat z Jednostki Certyfikujacej niezatwierdzonej GMP+ , proces
wyglada nastepujaco:

e Zgftaszajaca Jednostka Certyfikujaca musi przedtozy¢ Zatacznik 1 z GMP+ C10 Wymogi dla
zatwierdzenia i Procedura Certyfikagji dla Jednostek Certyfikujgcych/CR 1.0 Wymogi akceptacji ze
wszystkimi wiasciwymi dokumentami i wnies¢ optate zgtoszeniowa za dokonanie oceny tej
zgtaszajacej Jednostki Certyfikujacej, przynajmniej dwa tygodnie przez datg egzaminu.

e Optaty egzaminacyjne za kandydata muszg by¢ wniesione w catosci przynajmniej dwa tygodnie
przed data egzaminu.

e Odpowiednie optaty sa ustalone w dokumentach GMP+ C4/CR 4.0.

Jednostka Certyfikujaca moze anulowaé wniosek kandydata bez kosztéow, w terminie do siedmiu dni przed
egzaminem. Po tym okresie, zostanie ona obcigzona petnymi kosztami (za wyjatkiem wystagpienia sity
wyzszej). Jesli kandydat nie stawi sie na egzamin, GMP+ International obcigzy Jednostke Certyfikujaca
optatami egzaminacyjnymi za egzaminy, na ktdre zgtosit sie kandydat.

Po pomysinej rejestracji, w poniedziatek przed tygodniem, w ktérym ma sie odbyé egzamin, kandydat
otrzyma e-mail od no-reply@teletoets.nl z potwierdzeniem rejestracji.
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2.2. Struktura egzaminu

Wszystkie egzaminy sa cyfrowe. System wykorzystywany do administrowania egzaminami to Optimum.
Optimum jest catoSciowym systemem zarzadzania egzaminami, umozliwiajgcym GMP+ International
opracowanie, organizowanie, administrowanie i analize egzaminéw. Wtasno$¢ intelektualna egzaminéw
nalezy do GMP+ International.

Istniejg dwa typy egzaminow: z czesci ogdlnej oraz z zakresow GMP+. Kolejno$¢, w jakiej kandydaci
przystepuja do egzaminow jest dowolna (najpierw czes¢ ogolna lub zakresy GMP+). Egzaminy z zakresow
GMP+ beda wazne jedynie tacznie z waznym egzaminem z czesci ogolne;j.

Dla zakresu Transport pasz srodlgdowymi drogami wodnymi i zeglugqg przybrzezng (IW) czes¢ ogdlna nie jest
obowigzujaca. Kandydat moze przystapi¢ do egzaminu dla danego zakresu GMP+ trzy razy w roku
kalendarzowym.

Istnieje mozliwos¢ uzyskania wytaczenia dla niektérych egzamindéw. Wymogi dotyczace takich wytgczen sa
okres$lone w GMP+ C10 Wymogi dla zatwierdzenia i Procedura Certyfikacji dla Jednostek Certyfikujgcych/CR
1.0 Wymogi akceptagji tabela wytaczen. Jesli kandydat decyduje sie na udziat w egzaminie, ktory nie jest
obowiazkowy, wowczas wynik egzaminu jest wiazacy. Wowczas uzyskanie wytaczenia dla tego zakresu nie
jest juz mozliwe przez okres jednego roku.

Egzaminy GMP+ beda dostepne w jezykach angielskim, holenderskim, niemieckim, francuskim, hiszpanskim i
polskim. GMP+ International nie ponosi odpowiedzialno$ci za pomytki w ttumaczeniach na jezyki inne niz
jezyk angielski, holenderski i niemiecki. Jedli kandydat wybiera udzielenie odpowiedzi na pytania otwarte (o
ile wystepuja) w jezyku francuskim, hiszpanskim lub polskim, GMP+ International obcigzy kosztami
tlumaczenia tych odpowiedzi wtasciwg Jednostke Certyfikujaca. Jednostki certyfikujace beda otrzymywaé
miesieczne faktury za optaty egzaminacyjne, wystawione przez GMP+ International. Koszt kazdego z
egzaminéw mozna znalez¢é w dokumencie GMP+ C4/CR 4.0 Taryfa.

Odpowiedzi na pytania otwarte musza by¢ udzielone w jednym z szesciu wymienionych wyzej jezykow, w
przeciwnym razie odpowiedz bedzie uznana za niewazna,.

Czas trwania egzaminu (tzn. maksymalny czas przewidziany na ukonczenie egzaminu) jest przedstawiony w
tabeli ponizej.

Egzamin Czas trwania

Czes¢ ogodlna (GP) 45 minut
Produkcja materiatéw paszowych (FM) 90 minut
Produkcja dodatkdow paszowych (FA) 90 minut
Produkcja mieszanek paszowych (CF) 90 minut
Produkcja premikséw (PR) 90 minut
Handel paszami (TR) 75 minut
Przechowywanie i przetadunki pasz (ST) 75 minut
Transport drogowy pasz (RT) 75 minut
Frachtowanie (AF) 75 minut
Transport pasz srédladowymi drogami wodnymi i zegluga 75 minut
przybrzezng (IW)

(€] N2E 3 International Wersja PL: 1 stycznia 2022 5/13



Regulamin egzaminu - Certyfikacja i zgodnos¢

/

Kandydat z niepetnosprawnoscia, ktéra nie wptywa w sposdb znaczacy na praktyke profesjonalng moze
poprosi¢ Komisje Egzaminacyjng (Exam Committee) o dostosowanie egzaminu. Dostosowanie nie moze
naruszac celéw i poziomu egzaminu, a komisja egzaminacyjna ma to na uwadze przy rozpatrywaniu prosby.
Kandydaci ze zdiagnozowana dysleksja moga prosi¢ o przedtuzenie czasu trwania testu o maksimum 1/3
oryginalnego czasu trwania. Prosba musi by¢ przedtozona przynajmniej dwa miesigce przed datg egzaminu
e-mailem na adres (certification@gmpplus.org).

Komisja Egzaminacyjna jest odpowiedzialna za dokonanie korekt czasu rozpoczecia i/lub formatu testu i/lub
metody przeprowadzenia egzaminu, w razie wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci. Przy podejmowaniu
takiej decyzji, Komisja Egzaminacyjna szczegétowo rozwaza interes kandydatdw oraz to, czy korekty egzaminu
sg zasadne i sprawiedliwe.

2.3. Przed egzaminem

Informacje na temat wiedzy sprawdzanej podczas egzamindw mozna znalez¢ w dokumencie Knowledge
levels (Poziomy wiedzy) opublikowanym na stronie internetowej GMP+. Dokument o poziomach wiedzy
zawiera przeglad wymaganej wiedzy dla kazdego z egzamindw, jak réwniez liczbe i rodzaj pytan.

Rodzaje egzaminéw

a. Zdalny egzamin nadzorowany na zywo, indywidualny lub grupowy, z funkcja chatu i petnym wsparciem
technicznym.
Ta opcja jest dostepna w godzinach pracy 09.00 — 17.00 (CE(S)T rowny UTC +1).
Czas rozpoczecia podany w zgtoszeniu jest obowigzujagcym czasem rozpoczecia.

b. Rejestrowany zdalny egzamin nadzorowany, indywidualny, jedynie ze wsparciem technicznym, mozliwy w

dowolnym dniu, o dowolnym czasie. Ta opcja nie ma ustalonego czasu rozpoczecia, egzamin jest dostepny
jedynie w dniu wybranym przez kandydata, w strefie czasowej kandydata. Aby sprawdzi¢ wtasciwg strefe
czasowy, do ktdrej nalezy kandydat, kliknij na ten link.

Prosimy zwroci¢ uwage, ze w podanych ponizej blokach czasowych w strefie czasowej kandydatow
egzamin nie moze sie odby¢. Zatem kandydat musi ukonczy¢ swoéj egzamin przed tym blokiem
czasowymi lub tez rozpocza¢ egzamin po uptywie bloku czasowego.

Timezone City Time Starttime Endtime Starttime Endtime
difference stop exam stop exam stop exam stop exam
in hours makingin making makingin making in

CET CET timezone timezone

AKST - Alaska Standard Time -9 23:30 04:00 14:30 19:00

PST - Pacific Standard Time Los Angeles -8 23:30 04:00 15:30 20:00

MST - Mountain Standard Time Denver -7 23:30 04:00 16:30 21:00

CST - Central Standard Time Chicago -6 23:30 04:00 17:30 22:00

EST - Eastern Standard Time New York -5 23:30 04:00 18:30 23:00

GMT -Greenwich Mean Time London -1 23:30 04:00 22:30 03:00

EET - Eastern Europ Time Athene 1 23:30 04:00 00:30 05:00

IST -Indian Standard Time New Deli 5,5 23:30 04:00 05:00 09:30

AWST - Australian Western Standard Time Perth 8 23:30 04:00 07:30 12:00

ACST - Australian Central Standard Time  Darwin 9,5 23:30 04:00 09:00 13:30

AEST - Australian Eastern Standard Time  Sydney 10 23:30 04:00 09:30 14:00

(€] N2E 3 International Wersja PL: 1 stycznia 2022 6/13


mailto:certification@gmpplus.org
https://www.gmpplus.org/pl/collaborations/certification-bodies-auditors/examination/
https://www.gmpplus.org/pl/collaborations/certification-bodies-auditors/examination/
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/88/World_Time_Zones_Map.png

Regulamin egzaminu - Certyfikacja i zgodnos¢

e

Jesli kandydat zgtosit sie na egzamin grupowy, procedura logowania dla grupy rozpoczyna sie
réwnoczesnie, zanim zacznie sie egzamin indywidualny. Gdy kandydat zakonczy egzamin(-y), on lub ona
konczy nadzorowana sesje i opuszcza sale egzaminacyjna,

Rodzaje pytan:

Podczas egzaminu kandydat moze spodziewac sie dwdch rodzajow pytan: pytan zamknietych i pytan otwartych.

Pytania otwarte to pytania, na ktére kandydat musi udzieli¢ pisemnej odpowiedzi. Pytanie zamkniete to pytanie,
dla ktérego prawidtowa odpowiedz jest wczesniej ustalona. Istnieje kilka typow pytan zamknietych:

1. Wybor sposrod kilku alternatyw:
a. Pytanie wielokrotnego wyboru (MC) z jedna lub wiecej poprawnych odpowiedzi wybranych z kilku
mozliwosci;
Pytanie typu Tak/Nie, odpowiedz jest prawidtowa/nieprawidtowa
c. Pytanie z wieloma odpowiedziami (MR), wiecej niz jedna poprawna odpowiedz spo$réd maksimum
5 mozliwosci;
2. Wykonanie dziatania na elementach odpowiedzi:
a. Pytanie rankingowe (RANK), utozenie kilku elementéw w prawidtowej kolejnosci (np. od niskiego do
wysokiego);
b. Pytanie dopasowujace (MATCH), potaczenie dwdch lub wiecej elementow;
c. Pytanie typu matryca (MATRIX), odpowiedz na kilka elementéw zawartych w jednym pytaniu.

Nadzér nad egzaminem:

Kandydat bedzie zdawaé egzamin na swoim witasnym komputerze/laptopie. Dlatego zdecydowanie zalecamy,
aby kandydat sprawdzit, czy jego/jej komputer/laptop spetnia minimalne wymogi techniczne. W poniedziatek
przez tygodniem egzaminu kandydat otrzyma e-mail od platformy nadzorujgcej egzamin
(exams@proctorexam.com), z prosbg o sprawdzenie systemu. Sprawdzenie systemu musi by¢ przeprowadzone
przynajmniej 48 godzin (tagcznie z weekendami) przed zaplanowang data egzaminu, na tym samym urzadzeniu,
na ktérym kandydat bedzie zdawa¢ egzamin.

Podczas sesji nadzorowanej osoba nadzorujgca monitoruje pulpit i kamere kandydata. Zapisy sesji sa
przechowywane przez 1 miesigc, aby wykluczy¢ wszelki wptyw sity wyzsze;j.

Wiecej informacji o nadzorowaniu egzaminu mozna znalez¢ na stronie internetowej GMP+ information on

roctoring +.

2.4. Przebieg egzaminu

Jedynie po udanym sprawdzeniu systemu z platformy nadzorujacej (exams@proctorexam.com) zostanie
wystany drugi e-mail zawierajacy link do samego egzaminu. Kandydat musi sprawdzi¢, czy egzamin zawarty
w linku jest prawidtowym egzaminem.

Podczas egzaminu kandydat musi upewni¢ sie, ze moze uczestniczyé w egzaminie w pomieszczeniu
odpowiednim do jego przeprowadzenia, patrz rowniez FAQ punkt 20 i 21.

Przed egzaminem kandydat musi potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ za pomoca waznego oficjalnego dokumentu
(paszport, prawo jazdy lub dowdd osobisty). Dokument ten musi zawierac przynajmniej zdjecie, petne nazwisko
i date urodzenia. Jesdli oficjalny dokument nie zostanie przedstawiony przed egzaminem, egzamin bedzie
uznany za niewazny.
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Po zalogowaniu sie do egzaminu, kandydat musi upewni¢ sie, ze nie zamknie zaktadki platformy
egzaminacyjnej az do chwili ukofczenia egzaminu. W przeciwnym razie kandydat bedzie zmuszony zalogowac
sie ponownie, korzystajac z tego samego linka z e-maila otrzymanego od platformy exams@proctorexam.com.

Podczas egzaminu dozwolone jest korzystanie z:
- Stron internetowych dotyczacych pasz (np. EUR-Lex, strona GMP+ itp.), lecz jedynie przy uzyciu
przegladarki Google Chrome,
- Notatek wtasnych wytacznie w celu konsultacji,
- Ksigzek lub dokumentdw dotyczacych pasz,
- Funkgji nadzoru przez chat, w razie pytan nie zwigzanych z trescig egzaminu (tylko dla zdalnych

egzamindéw nadzorowanych na zywo)

- Wsparcia technicznego przy uzyciu funkcji TAWK.

Podczas egzaminu nie zezwala sie na:

Uzywanie komputera w celach innych niz ukonczenie egzaminu;

Uzywanie dodatkowych urzadzen (np. smartfon/smartwatch, tablet itd.), oprécz komputera
uzywanego do egzaminu;

Korzystanie z drugiego/wielu ekranéw. (np. dodatkowy ekran obok laptopa nie jest dozwolony i
musi by¢ usuniety na czas egzaminu)

Noszenie/uzywanie stuchawek, wktadek dousznych

Noszenie okularow przeciwstonecznych/ okularéw smart

Robienie notatek (na platformie egzaminacyjnej jest dostepne narzedzie 'note tool’, ktérego
mozna uzywac w celu robienia notatek podczas egzaminu);
Kopiowanie, gromadzenie, odtwarzanie lub upowszechnianie materiatébw egzaminacyjnych, w

catosci lub w czesci, w jakiejkolwiek formie (np. zapisywanie pytan egzaminacyjnych lub ich czesci
i przekazywanie ich dalej, robienie zdje¢, itd.) podczas lub po zakonczeniu egzaminu;
Komunikowanie sie i/lub kontaktowanie z innymi kandydatami i/lub osobami innymi niz osoba
nadzorujgca egzamin lub wsparcie techniczne;

Korzystanie z mediéw spotecznosciowych w celu kontaktowania sie z innymi osobami podczas
egzaminu (rozmowy telefoniczne, WhatsApp, Messenger, e-mail, Microsoft Teams itd.);

Uzywanie przegladarki innej niz Google Chrome, w ktérej na gérze ekranu kandydatoéw jest otwarta

platforma Proctor exam (Nie jest dozwolony Internet Explorer, Microsoft Edge, Firefox itp.);
Wychodzenie z sali, w ktérej odbywa sie egzamin (za wyjatkiem wyjscia do toalety, o ile jest
konieczne).

Obecnos¢ innej osoby lub oséb, poza kandydatem, w pomieszczeniu, w ktérym odbywa sie
egzamin;

Odtwarzanie muzyki w sali, w ktorej odbywa sie egzamin.

Podejmowanie jakichkolwiek innych dziatan lub stwarzanie okolicznosci, ktére mogag mie¢ wptyw
na egzamin lub jego wyniki, badz wyniki przysztych egzamindw;

Po zakonczeniu egzaminu kandydat otrzymuje potwierdzenie z systemu, ze egzamin zostat ukonczony.

Jesli podczas egzaminu kandydat ma pytania, na ktére nie moga odpowiedzie¢ osoby ze wsparcia

technicznego i/lub nadzoru, mozna zawsze skontaktowac sie z helpdeskiem Explain w godzinach pracy

(CEST) poprzez dane kontaktowe podane w mailu potwierdzajacym rejestracje na egzamin.
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2.5. Ustalenie wynikow egzaminu

Komisja Egzaminacyjna ocenia wyniki egzaminu. Kandydaci otrzymaja swoje wyniki w trzecim tygodniu po
ostatnim dniu tygodnia egzaminacyjnego.

Jesli podczas egzaminu(-6w) kandydat popetni oszustwo lub ktérekolwiek z dziatan wymienionych w punkcie
2.4, egzamin bedzie uznany za niewazny przez Komisje Egzaminacyjna.

Komisja Egzaminacyjna zastrzega sobie prawo do podjecia nadzwyczajnych dziatan dodatkowych, tacznie z
wykluczeniem kandydata na pewien czas z uczestnictwa w egzaminach GMP+.

W przypadku, gdy kandydat zda egzamin(-y) (cze$¢ ogdlna + odpowiedni zakres(-y), kandydat bedzie miat
wazny egzamin z tego zakresu(-6w). Cze$¢ ogdlna bedzie wazna przez 6 lat, a odpowiednie zakresy przez 3
lata. Jedynie kombinacja obydwu, czyli czesci ogdlnej egzaminu oraz odpowiedniego zakresu(-éw) pozwoli na
przedtuzenie waznosci egzaminu dla danego zakresu (-6w).

Wyniki kandydatéw beda zarejestrowane w “GMP+ database”. Z wynikami mozna réwniez zapozna¢ sie w
aplikacji GMP+ audit app.

Rejestrowane sa nastepujace dane:
- Imie i nazwisko kandydata
- Rodzaj egzaminu
- Zakres egzaminu (tagcznie z odpowiednimi wytaczeniami)
- Wynik (zdany / niezdany)
- Data egzaminu
- Termin waznos$ci egzaminu

Ukonhczone egzaminy sa archiwizowane u przeprowadzajacego egzamin przez okres 7 lat od daty egzaminu i
stanowig wtasnos$¢ Komisji Egzaminacyjnej. Informacje od nadzorujacego egzamin beda przechowywane
przez 1 miesiac. Jesli kandydat ztozy reklamacje lub zastrzezenie, okres ten moze zostac przedtuzony do
maksimum 6 miesiecy.

Kandydat, ktory zdat egzamin, moze przekazac informacje zwrotna na temat pytan egzaminacyjnych.
Informacje te beda analizowane przez Komisje Egzaminacyjna i zostang wykorzystane dla poprawy jakosci
egzaminu. Kandydat nie bedzie informowany o takiej decyzji.

2.6. Postepowanie z reklamacjami dotyczacymi wynikow
egzaminu

Kandydat ma prawo ztozy¢ reklamacje. Sktada¢ mozna jedynie uzasadnione reklamacje dotyczace procesu
egzaminacyjnego lub konkretnego zastrzezenia do danego pytania. Kandydat ma cztery tygodnie na
ztozenie reklamacji lub zastrzezenia, liczac od momentu opublikowania wynikéw egzaminu w bazie danych
GMP+ database. Reklamacje lub zastrzezenia moga by¢ przesytane na adres certification@gmpplus.org.

Reklamacja i/lub zastrzezenie beda rozpatrywane przez Komisje Egzaminacyjna jedynie wtedy, gdy kandydat
nie zdat egzaminu. Komisja Egzaminacyjna przedstawi decyzje z uzasadnieniem w ciggu czterech tygodni od
ztozenia reklamagji i/lub zastrzezenia.

Jesli kandydat nie zgadza sie z decyzjg dotyczaca reklamacji i/lub zastrzezenia przedstawiong przez Komisje
Egzaminacyjna, kandydat moze ztozy¢ odwotanie do Rady Odwotawczej (Board of Appeal), w ciagu 6 tygodni
od decyzji Komisji Egzaminacyjnej, na adres (certification@gmpplus.org). Decyzja Rady Odwotawczej jest
wigzaca zaréwno dla kandydata, jak i dla Komisji Egzaminacyjnej.

(@) 08 International Wersja PL: 1 stycznia 2022
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3.  Uczestniczace strony i definicje

Uczestniczaca Obowiazki
strona
Komisja Gtownym zadaniem Komisji Egzaminacyjnej jest zagwarantowanie jakosci pozioméw

Egzaminacyjna

wiedzy i zwigzanych z nig pytan egzaminacyjnych. System egzaminowania, do ktérego
wprowadza sie pytania egzaminacyjne musi by¢ aktualny i oparty na obowiazujgcych
wymogach GMP+. Komisja egzaminacyjna jest rowniez odpowiedzialna za regulamin
egzaminu, procedure reklamagji i ocene wynikdéw egzaminu.

Rada
Odwotawcza

Jesli kandydat nie zgadza sie z decyzja podjeta przez Komisje Egzaminacyjna, moze w
ciggu 6 tygodni ztozy¢ odwotanie od tej decyzji do Rady Odwotawczej. Odwotanie jest
sktadane w formie umotywowanego pisma odwotawczego, wyjasniajacego tres¢ i
uzasadnienie niezgody na decyzje. Cztonkowie Rady nie moga by¢ cztonkami Komisji
Egzaminacyjnej lub mieé powigzan z organizacja egzaminujaca.

Poziomy wiedzy

Opisy poziomu wiedzy, jakiej GMP+ International oczekuje od kandydatéw. Istnieja
poziomy wiedzy oraz podpoziomy wiedzy. Poziomy wiedzy moga by¢ réwniez
okreslane jako ,cele nauczania” i przedstawiajg zasdb wiedzy, jakiego potrzebuje
kandydat, aby zda¢ egzamin i jaki moze by¢ nabyty poprzez nauke wtasna lub
szkolenie.

Organizacja
egzaminujaca

Organizacja egzaminujgca zapewniajgca egzamin cyfrowy jest strong trzecia. Jej
gtéwne zadanie to dostarczenie Komisji Egzaminacyjnej niezbednych informacji, jak
rowniez systemu egzaminacyjnego dla przeprowadzenia egzaminu.

Kandydat

Osoba bioraca udziat w egzaminach GMP+. Dotyczy to (zgtaszajacych sie) audytorow
GMP+, kontroleréw technicznych i inspektoréw z GMP+ Feed Certification scheme.

Autor pytan

Osoba majaca wystarczajacg wiedze o GMP+ FC scheme aby mdc opracowywaé
pytania egzaminacyjne. Autorzy pytan nie moga miec jakichkolwiek powigzan z
edukatorami lub kandydatami lub by¢ zaangazowani w szkolenie audytordw,
kontroleréw lub inspektoréw.

Osoba
nadzorujaca

Nadzoruje prawidtowy przebieg egzaminéw zgodnie z requlaminem egzaminow.
Osoba nadzorujaca jest odpowiedzialna za zgtaszanie naduzy¢ i nieprawidtowosci do
Komisji Egzaminacyjnej poprzez ztozenie raportu z procesu.

(@88 D International
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Appendix: Specyfikacje techniczne dla egzaminu
cyfrowego

Wymogi systemowe dla ustug nadzorczych:

Kamera internetowa (Web

Rozdzielczos¢ 640x480 Rozdzielczos¢ 1280x720
Camera)
Uzytkownicy PC Windows 8 i wyzsze Windows 10 (10 S mode nie ma wsparcia)
Uzytkownicy Mac’ OS X and higher OS X 10.13 High Sierra
Uzytkownicy Chromebook’ 0S 0S
64-bit Ubuntu 14.04+, 64-bit Ubuntu 14.04+,
. . . Debian 8+, Debian 8+,
Uzytkownicy Linux’
openSUSE 13.3+, openSUSE 13.3+,
or Fedora Linux 24+ lub Fedora Linux 24+
Internet Predko$¢ pobierania | .768 Mbps 1.5 Mbps
Internet Predko$¢ wysytania 1,5 Mbps 2,0 Mbps
RAM 1024 MB 2GB
Porty 1935, 843, 80, 443, 61613, UDP/TCP 1935, 843, 80, 443, 61613, UDP/TCP
Przegladarka Najnowsza wersja Google Chrome Najnowsza wersja Google Chrome

" Korzystanie z tych systeméw jest dozwolone, ale mogqg wystgpic problemy techniczne z platformg nadzorczg.

Prosimy mie¢ na uwadze, ze przy korzystaniu z wirtualnej prywatnej sieci (VPN) wystepuje szereg kwestii
technicznych, ktére moga zaktdci¢ przebieg egzaminu kandydatéw. Zatem nie zalecamy korzystania z sieci
VPN przy zdawaniu egzaminu, poniewaz dla probleméw spowodowanych korzystaniem z VPN nie mozna
zapewni¢ wsparcia technicznego.

Ponizej podajemy przydatne linki:

Odwiedz te strone aby sprawdzi¢ jak dziata kamera internatowa.

Odwiedz te strone aby sprawdzi¢, czy dziata mikrofon.

Odwiedz te strone aby sprawdzi¢ system operacyjny.

Aby sprawdzi¢ szybkos¢ internetu, kandydat moze pobra¢ darmowa aplikacje Speedtest.net.

Stosowanie systemu nadzorowania dziata jedynie na urzadzeniu z Google Chrome, gdzie mozna zainstalowac

wtyczki. Kandydat musi mie¢ wystarczajace uprawnienia i posiada¢ tradycyjna stacje robocza (Laptop lub PC).
Odwiedz te strone aby sprawdzi¢ wersje przegladarki.

(@) 08 International Wersja PL: 1 stycznia 2022
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Dla nizej wymienionych systeméw nie ma mozliwosci zapewnienia wsparcia technicznego:

- Google Chromebooks (wspierane dla egzamindw G Suite Certification i G Suite Administrator);
- Tablet (Nexus, iPad, Tab, Note, etc.);

- Systemy operacyjne Linux;

- Windows 10 w trybie S mode lub Surface RT;

- Wirtualna sie¢ prywatna (VPN).

(€10 L ) International Wersja PL: 1stycznia 2022 12/13
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